
     
   

Aviso de Privacidade   
   

Oi!   
   
Se você chegou até aqui é porque deseja compreender como seus dados pessoais poderão 
ser utilizados, certo?   
   
Antes de tudo é importante que você saiba que este site é gerenciado por SALES2YOU 
MULTISERVIÇOS LTDA – CNPJ: 25.230.360/0001-00, que atua como agente autorizado de 
vendas da Oi.    
   
De forma bastante resumida, vamos explicar como tudo acontece.   
   
   
   

   
   
   
Agente autorizado   
   
Os agentes autorizados Oi são responsáveis por ofertar produtos e serviços e intermediar o 
processo de contratação. Através do preenchimento do formulário de cadastro deste site, 
seus dados são compartilhados com a Oi para contratação do serviço e instalação do Oi fibra 
no local desejado.   
   
Oi   
   
Finalizada a contratação, seus dados serão armazenados pela Oi que os utilizará para manter 
seu contrato ativo e se comunicar com você.   
   
Quais dados podemos utilizar?   
   
Tudo começa com o preenchimento do formulário com os dados abaixo:    
   
   



   
   

     
   

   
Dados solicitados   Motivo   
Nome completo      

   
Para te identificarmos    

CPF   
RG   
Data de Nascimento   
Nome da Mãe   
CEP   Para consultarmos a disponibilidade de fibra no endereço 

informado.   
E-mail      

Para entrarmos em contato com você.   Telefone   
residencial/celular  
(Whatsapp)   
   
Atenção: Caso haja disponibilidade de Oi Fibra na sua localidade, dados adicionais poderão ser solicitados para a contratação.   
   
Quem pode acessar seus dados pessoais?   
   
A Oi e o agente autorizado poderão ter acesso aos seus dados pessoais. Mas fique tranquilo, 
seus dados serão utilizados apenas para finalidades relacionadas ao Oi Fibra (contratação e 
contato posterior, de acordo com as hipóteses legalmente aceitas).   
   
Ainda tem dúvidas?   
Quer saber mais sobre as práticas de privacidade da Oi ou deseja exercer algum direito 
previsto na LGPD, acesse o Portal de Privacidade da Oi.  (https://www.oi.com.br/portal-de-
privacidade/) 
   
   


