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TERMO DE ADESAO DA Ol FIBRA — REGULAR
ADESAO DE 20/07/2021 A 31/08/2021

DADOS DO CLIENTE Ol FIBRA TITULAR DO PLANO:

NeCelular (__._)_ . . . - . . . |DatadaAdesio: . / . [/ . . . .
Plano Oi: L__________________\

Campanha: ___________________\

CodigodoPDV:__o o e

Ndmero da OS de Fixo*

*Nao se aplica para servigos ja instalados

Planos Contratados (Com Fidelizagdo)
Ol FIBRA
Conforme lista de cidades e condicSes previstas no regulamento
Plano Fixo Plano Banda Quantidade de Plays Valor Mensal
— . . .
Planos & Larga! Conteudo online sugerido do plano Promocional®

( ) 200MEGA | Fixo llimitado 200 MEGA Colegdo Oi 5 Plays RS 119,90

(R$14,30) (R$105,60) (R$ 0,00) ’
( ) 400MEGA | Fixo llimitado 400 MEGA Colecdo Oi, Paramount+, 35 Plays RS 169,90

(RS14,30) (R$S135,60) Discovery Kids Plus (RS20,00) !
()1GIGA Fixo llimitado Colecdo Oi, Paramount+, 35 Plays

(RS14,30) 1 GIGA (R5485,60) Discovery Kids Plus (RS20,00) RS 519,90

"Apds o periodo de 12 meses do cliente na oferta, o valor da banda larga aumentara em +R$20,00.
*Valores promocionais com fidelizagdo por 12 meses.

O cliente que aderir ao plano com fidelizagdo de 12 (doze) meses, e no mesmo momento incluir o pagamento em débito
automatico, bem como concomitantemente escolher o recebimento da conta na modalidade online (“Conta Online”), tera um
desconto de RS 20,00 no valor final da oferta.

Planos Contratados (Sem Fidelizagao)
Ol FIBRA
Conforme lista de cidades e condicSes previstas no regulamento
Plano Fixo Plano Banda Quantidade de Plays
Planos E Contetdo online sugerido do plano Valor Mensal @
() Larga’

( ) 200MEGA |Fixo llimitado 200 MEGA Colegdo Oi 5 Plays RS 284,90
(R$39,30) (R$245,60) (RS 0,00) !

( ) 400MEGA |Fixo llimitado 400 MEGA Colecgdo Oi, Paramount+, 35 Plays RS 304,90
(R$39,30) (R$245,60) Discovery Kids Plus (R$20,00) !

( )1GIGA |Fixo Illimitado Colecgdo Oi, Paramount+, 35 Plays

(RS39,30) 1 GIGA (R5640,60) Discovery Kids Plus (R$20,00) R5 699,90

"Valores mensais podem ser encontrados no Anexo 1.
O Combo Ol FIBRA é, promocionalmente, isento de taxa de habilitacdo “THAB” e Taxa de Adesdo / Migragdo “TAD”.

() Nos casos em que o cliente ja possuir um dos produtos instalados e a titularidade for diferente do titular do pacote Ol FIBRA,
deverd ser assinado taMEGAém o termo aditivo ao Ol FIBRA - Aditivo para produtos de CPFs diferentes.
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Para os clientes com disponibilidade e que contratarem a oferta a partir de 200 MEGA, a Oi concedera Modem WiFi (sujeito a
disponibilidade de estoque).

A presente oferta possui um Pacote de SVA (Servicos de Valor Adicionado), composto pelos servigos Oi Leitura (Jornal O Globo +
Extra Online), Oi Noticias (Jornal Valor Economico), Oi Radical (Oi Revistas Esportes 4), Oi Expert Remoto e o Audio News. O valor
deste Pacote de SVA compde o preco final da oferta, sendo discriminado na Fatura conforme valores abaixo descritos:

Plano Banda Larga Nomeclatura SVA . Va.lo.r Pacote SVA
discriminado na Fatura
Plano de 200 MEGA, 400 MEGA e 1 GIGA Oi Leitura —Jornal O Globo + Extra Online RS 20,60
Plano de 200 MEGA, 400 MEGA e 1 GIGA Oi Noticias — Jornal Valor Economico RS 5,60
Plano de 200 MEGA, 400 MEGA e 1 GIGA Oi Radical — Oi Revistas Esportes 4 RS 10,70
Plano de 200 MEGA, 400 MEGA e 1 GIGA Audio News RS 5,00
Plano de 400 MEGA e 1 GIGA Oi Expert Remoto RS 9,90

Composicio da oferta de Banda Larga com Pacote de SVA

OFERTA BANDA LARGA COM FIDELIZACAO OFERTA BANDA LARGA SEM FIDELIZACAO
VELOCIDADE DA Mg PACOTE i M Lol PACOTE VALOR DA OFERTA
BANDA LARGA BANDA SVA OFERTA DA BANDA BANDA SVA FINAL
LARGA FINAL LARGA LARGA
RS RS RS RS RS RS
200 MEGA 68,70 36,90 105,60 200 MEGA 208,70 36,90 245,60
RS RS RS RS RS RS
400 MEGA 88,80 46,80 135,60' 400 MEGA 173,80 46,80 245,60’
RS RS RS RS RS RS
1 GIGA 445,80 39,80 485,60' 1GIGA 466,80 39,80 640,60’
"+ contelddo online no valor de R$20,00
Composicdo da oferta do FIXO com Pacote de SVA
OFERTA FIXO COM FIDELIZACAO OFERTA FIXO SEM FIDELIZACAO
VALOR DO VALOR DA OFERTA VALOR DO VALOR DA OFERTA
PLANO FIXO PACOTE SVA FINAL PLANO FIXO PACOTE SVA FINAL
Fixo RS RS RS Fixo RS RS RS
Ilimitado 9,30 5,00 14,30 Ilimitado 34,30 5,00 39,30

Os clientes que contratarem o OI FIBRA no plano a partir de 200 MEGA poderado utilizar o servigo de conteudo online do Colegdo
Oi, Paramount+, Discovery Kids Plus, conforme condigdes descritas no presente regulamento.

Elegibilidade e Periodo Promocional

Periodo de adesdo a campanha de 20/07/2021 a 31/08/2021, vélida para os municipios Rio de Janeiro/RJ, Belo
Horizonte/MG, Duque de Caxias/RJ, sdo Joao de Meriti/RJ, Nova Lima/MG, Niterdi/RJ, Sdo Gongalo/RJ, Petrépolis/RJ, Cabo
Frio/RJ, Pouso Alegra/MG, Divindpolis/MG, Recife/PE, Salvador/BA, Pocos de Caldas/MG, Fortaleza/CE, Manaus/AM,
Nilépolis/RJ, Teresépolis/RJ, Brasilia/DF, Goiania/GO, Porto Alegre/RS, Curitiba/PR,, Varginha/MG, Viam3do/RS, Armacdo dos
Buzios/RJ, Ribeirdo das Neves/MG, Olinda/PE, Vespasiano/MG, Nova Iguagu/RJ, Aparecida de Goidnia/GO, Colombo/PR,
Betim/MG, Araguari/MG, Mangaratiba/RJ, Ananindeua/PA, S3o Luis/MA, Teresina/Pl, Macapa/AP, Volta Redonda/RJ, Sdo
Jose dos pinhais/PR, Alvorada/RS, Rondondpolis/MT, Almirante Tamandaré/PR, Sdo Leopoldo/RS, Canoas/RS, Sete
Lagoas/MG, Juiz de Fora/MG, Belém/PA, Cataguases/MG, Governador Valadares/MG, Caxias do Sul/RS, Piripiri/Pl, Barra
Mansa/RJ, Blumenau/RJ, Rio do Sul/SC, Novo Hamburgo/RS, Feira de Santana/BA, Jequié/BA, Vitoria da Conquista/BA,
Belford Roxo/RJ, Lauro de Freitas/BA, Queimados/RJ, Brusque/SC, Ponta Grossa/PR, Floriandpolis/SC, Aguas Lindas de
Goias/GO, Pelotas/RS, Joao Pessoa/PB, Santa Inés/MA, Cascavel/PR, Maringa/PR, Passo Fundo/RS, Itajai/SC, Lages/SC,
Tubario/SC, Maceid/AL, Itabuna/BA, Vitoria/ES, Campo Grande/MS, Cuiabd/MT, Maraba/PA, Santa Cruz do Sul/RS, Santa
Maria/RS, Chapeco/SC, Criciima/SC, Joinville/SC, Contagem/MG, Aracaju/SE, ltaguai/RJ, Santo Angelo/RS, Parnaiba/PI,
Anapolis/GO, Londrina/PR, Pinhais/PR, Serra/ES, Cariacica/ES, Eunapolis/BA, Teixeira de Freitas/BA, Vila Velha/ES, Novo
Gama/GO, Cidade Ocidental/GO, Foz do Iguagu/PR, Petrolina/PE, Mesquita/RJ, Chachoeiro de Itapemirim/ES, Sdo Lourengo
do Sul/RS, Imperatriz/MA, Nova Friburgo/RJ, Varzea Grande/MT, Arapiraca/AL, Maracanau/CE, Araruama/RJ, Paulo
Afonso/BA, Floriano/PI, Sdo Lourengco/MG, Gravatai/RS, Paranagud/PR, Carapina/ES, Uba/MG, Barreiras/BA, Leopoldina/MG,
Montes Claros/MG, Patrocinio/MG, Carapina/ES, Paranagua/PR, Araucaria/PR, Marau/RS, Jatai/GO, Marica/RJ, Itapuacu/RJ,
S3o Pedro da Aldeia/RJ, Planaltina/GO, Camaqua/RS, Cacoal/RO, Ituporanga/SC, Porto Seguro/BA, Medianeira/PR, Icara/SC,
Gurupi/TO. mediante disponibilidade técnica inerente a prestacgdo dos servigos.

Central de Atendimento Oi: *144 do seu Oi ou 0800 031 8000 de qualquer telefone fixo ou acesse www.oi.com.br Pessoa com

deficiéncia auditiva: ligue 142 de qualquer telefone adaptado ou envie SMS para 142.



http://www.oi.com.br/

e Apresente oferta tem validade de 12 (doze) meses contados a partir da data de adesdo do cliente, prorrogavel
automaticamente por periodos sucessivos de 30 (trinta) dias, com a manutengdo integral das condigdes da presente oferta.

e (aso a Oi decida pela descontinuagdo desta oferta, seu encerramento sera comunicado com 30 dias de antecedéncia.

e  Oferta promocional com HBO MAX gratis por 4 meses, exclusiva através do canal WEB (www.oi.com.br)

Data e Regras de Reajuste

O desconto mensal da presente oferta é um percentual aplicado sobre o valor da mensalidade do plano contratado e ndo é
cumulativo com outros descontos.

O valor mensal da promogdo, com o pacote de SVA, composto pelos seguintes servigos Oi Leitura (Jornal O Globo + Extra
Online), Oi Noticias (Jornal Valor Economico), Oi Radical (Oi Revistas Esportes 4), Oi Expert Remoto e o Audio News, poderdo
ser reajustados pelas operadoras, na menor periodicidade permitida por lei, contados da data do langamento comercial da
promogao.

O valor mensal da promogdo podera, a critério da Oi, ser reajustada anualmente de acordo com a variagdo positiva do IGP-DI,
IST e IGP-M de acordo com os produtos contratados ou indice geral que o substitua.

Os pregos indicados no presente regulamento sdo brutos, entretanto se durante a vigéncia desta oferta, forem criados novos
tributos, extintos os ora incidentes ou modificadas suas bases de célculo e/ou aliquotas e, desde que de repercussdo direta
sobre os pregos dos servigos ora contratados, tais pre¢os poderao ser objeto de alteragdo.
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PREENCHIMENTO OBRIGATORIO PELO CLIENTE

O Cliente teve ciéncia do sumadrio previamente a contratagdo?
()sim ( )NRO

O cliente esta ciente do valor de mensalidade, inclusive dos valores adicionais caso opte por alguma das opgdes informadas, da taxa
de adesdo e multa em caso de rescisdo das ofertas com fidelizagdo e taxa de migragdo de oferta?
( )sim ( )NAO

O cliente esta ciente que a oferta possui um pacote de SVA (Servigcos de Valor Adicional) incluido, composto pelos servigos Oi Leitura
(Jornal O Globo + Extra Online), Oi Noticias (Jornal Valor Economico), Oi Radical (Oi Revistas Esportes 4), Oi Expert Remoto e o
Audio News, discriminados na Fatura conforme o item: Composicdo da oferta, presente neste regulamento?

( )sim ( )NAO

O cliente esta ciente que ao cancelar o Ol FIBRA taMEGAém manifesta vontade de cancelar o pacote de SVA?
()SIm ( )NAO

O cliente esta ciente que as ofertas possuem o servico ldentificador de Chamadas, inclusos no Fixo?
()sim ( )NAO

O Cliente confirma a contratacio do Débito Automatico + Conta Online com desconto de R$20,00 para as ofertas com
fidelizagdao?
()sim ( )NAo

O CLIENTE concorda em receber qualquer comunicagdo de promocao de servigos e mensagens publicitarias, seja via SMS, Voicer ou
mesmo contato ativo, da Oi e/ou de seus parceiros.
()sim ( )NAO

O cliente autoriza a captagdo de sua imagem no momento da contratagao, para a finalidade exclusiva de identificacao individual,
sendo vedado o uso comercial pela Oi.
()sim ( )NAoO

O cliente esta ciente que o presente contrato serd assinado eletronicamente e que sera enviado para o e-mail informado na
contratagdo apods assinado.
()sim ( )NAO

IMPORTANTE! Mensagens enviadas por terceiros ndo sdo de responsabilidade da Oi e ndo serdo habilitadas e/ou
desabilitadas por esta ferramenta.

O Cliente confirma o recebimento do regulamento desta oferta e os contratos de servi¢o que a suportam.
()sim ( )NAoO

Declaro, para os devidos fins, que li, compreendi e estou de acordo com todas as clausulas e condi¢des estabelecidas no Contrato
de Prestagdao do SCM e STFC, nos planos de servigos descritos no regulamento da Promogdo Ol FIBRA, bem como na tabela de
precos anexa. Declaro ainda estar ciente das condigdes de cobertura oferecidas pela operadora.

ASSINATURA DO CLIENTE
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CONTRATO DE PERMANENCIA DA Ol FIBRA

o

Incidéncia de prazo de permanéncia, periodo e valor da multa em caso de rescisao antes do término do prazo.

desta oferta.

Multa
RS
Oferta Ol FIBRA 480,00
Oferta Ol FIBRA 1 GIGA RS
1.500,00

e Tendo em vista o desconto oferecido nos planos fidelizados, se, dentro do prazo de fidelizacdo da adesdo a oferta, houver,
por parte do Cliente, (i) solicitagdo de cancelamento ou suspensdo temporaria de qualquer dos planos necessarios ao
funcionamento desta promocgdo ou de qualquer de seus dependentes, (ii) migracdo para um plano inferior, (iii) mudanga de
area de registro ou troca de titularidade ou (iv) solicitagdo de mudanca de enderego para localidade cuja prestagdo do(s)
servigo(s) esteja impedida por comprovada inviabilidade técnica, o Cliente devera pagar multa conforme tabela abaixo e
parcelas restantes referentes a taxa de habilitagdo e/ou adesdo/ migracdo a oferta. O valor da multa a ser cobrada é
proporcional ao periodo que faltar para completar 12 (doze) meses, perdendo, ainda, imediatamente, o direito aos beneficios

ASSINATURA DO CLIENTE
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REGULAMENTO DA Ol FIBRA - REGULAR

OFERTA Ol FIBRA
A OI FIBRA consiste em uma parceria entre as empresas descritas abaixo. O CLIENTE Ol devera aderir as condi¢Ges estabelecidas no
Contrato de Prestacdo de cada servigco, bem como as condi¢Bes do presente regulamento.

A) CLIENTES Ol que aderirem a presente oferta, contratardo com as seguintes empresas e estruturagdo de planos e beneficios:

Ol S.A., em Recuperagdo Judicial, concessionaria do servigo telefénico fixo comutado (STFC) na modalidade localtv, autorizataria do
STFC na modalidade longa distancia nacional (LDN) e autorizataria do servigo de comunicagdo multimidia (SCM), com sede na Rua
do Lavradio, 71, 22 andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, inscrita no CNPJ 76.535.764/0001-43, doravante denominada “Oi" . Oi Mdvel
S/A, em recuperagdo judicial, autorizataria dos servicos modvel pessoal (SMP), com sede em Brasilia no Distrito Federal, Setor
Comercial Norte, Quadra 03, Bl. A — Ed. Estacdo Telefénica — Térreo — Parte 2 — Brasilia/DF, CEP: 70.713-900, inscrita no CNPJ/MF
sob 0 n2 05.423.963/0001-11, doravante denominada “Oi Mdvel”.

Servico Plano de Servico

STFC — Local Plano Alternativo n 159
STFC LD (CSP 31)* Plano Alternativo n 175
STFC — Local Plano Alternativo n 154
STFC LD (CSP 14)* Plano Alternativo n 170
SCM SCM-001

*Chamadas de longa distancia nacional, destinadas a terminais méveis ou fixos desde que utilizando o CSP 31 ou 14.

1. ELEGIBILIDADE

1.1. Sao elegiveis aos beneficios da presente oferta os clientes pessoa fisica que aderirem, durante o periodo de adesdo, a uma das
ofertas Ol FIBRA e seus respectivos servigos, nos Planos indicados no item 2, onde houver disponibilidade de prestagdo destes
servigos.

1.2. S3o elegiveis ao beneficio da presente oferta promocional com HBO MAX gratis por 4 meses apenas os clientes pessoa
fisica que aderirem a oferta, durante o periodo estipulado neste regulamento, exclusivamente por meio do canal WEB
(www.oi.com.br)

1.3. A presente oferta esta disponivel nos seguintes estados: Rio de Janeiro/RJ, Belo Horizonte/MG, Duque de Caxias/RJ, sdo Joao
de Meriti/RJ, Nova Lima/MG, Niterdi/RJ, Sdo Gongalo/RJ, Petrépolis/RJ, Cabo Frio/RJ, Pouso Alegra/MG, Divinépolis/MG,
Recife/PE, Salvador/BA, Pogos de Caldas/MG, Fortaleza/CE, Manaus/AM, Nilépolis/RJ, Teresépolis/RJ, Brasilia/DF, Goidnia/GO,
Porto Alegre/RS, Curitiba/PR, Varginha/MG, Viam3o/RS, Armacdo dos Buzios/RJ, Ribeirdo das Neves/MG, Olinda/PE,
Vespasiano/MG, Nova lIguacu/RJ, Aparecida de Goidnia/GO, Colombo/PR, Betim/MG, Araguari/MG, Mangaratiba/RJ,
Ananindeua/PA, S3o Luis/MA, Teresina/Pl, Macapa/AP, Volta Redonda/RJ, Sio Jose dos pinhais/PR, Alvorada/RS,
Rondondpolis/MT, Almirante Tamandaré/PR, S3o Leopoldo/RS, Canoas/RS, Sete Lagoas/MG, Juiz de Fora/MG, Belém/PA,
Cataguases/MG, Governador Valadares/MG, Caxias do Sul/RS, Piripiri/PI, Barra Mansa/RJ, Blumenau/RJ, Rio do Sul/SC, Novo
Hamburgo/RS, Feira de Santana/BA, Jequié/BA, Vitoria da Conquista/BA, Belford Roxo/RJ, Lauro de Freitas/BA, Queimados/R]J,
Brusque/SC, Ponta Grossa/PR, Floriandpolis/SC, Aguas Lindas de Goids/GO, Pelotas/RS, Joao Pessoa/PB, Santa Inés/MA,
Cascavel/PR, Maringd/PR, Passo Fundo/RS, Itajai/SC, Lages/SC, Tubardo/SC, Maceid/AL, ltabuna/BA, Vitoria/ES, Campo
Grande/MS, Cuiaba/MT, Maraba/PA, Santa Cruz do Sul/RS, Santa Maria/RS, Chapeco/SC, Criciima/SC, lJoinville/SC,
Contagem/MG, Aracaju/SE, ltaguai/RJ, Santo Angelo/RS, Parnaiba/Pl, Anapolis/GO, Londrina/PR, Pinhais/PR, Serra/ES,
Cariacica/ES, Eundpolis/BA, Teixeira de Freitas/BA, Vila Velha/ES, Novo Gama/GO, Cidade Ocidental/GO, Foz do Iguacu/PR,
Petrolina/PE, Mesquita/RJ, Chachoeiro de Itapemirim/ES, Sdo Lourenco do Sul/RS, Imperatriz/MA, Nova Friburgo/RJ, Varzea
Grande/MT, Arapiraca/AL, Maracanau/CE, Araruama/RJ, Paulo Afonso/BA, Floriano/Pl, Sdo Lourenco/MG, Gravatai/RS,
Paranaguda/PR, Carapina/ES, Uba/MG, Barreiras/BA, Leopoldina/MG, Montes Claros/MG, Patrocinio/MG, Carapina/ES,
Paranagua/PR, Araucaria/PR, Marau/RS, Jatai/GO, Marica/RJ, ltapuagu/RJ, Sdo Pedro da Aldeia/RJ, Planaltina/GO,
Camaqua/RS, Cacoal/RO, Ituporanga/SC, Porto Seguro/BA, Medianeira/PR, Icara/SC, Gurupi/TO mediante disponibilidade
técnica inerente a prestagao dos servigos.

1.4. O periodo de adesdo a oferta sera de 20/07/2021 a 31/08/2021.

1.5. O periodo de vigéncia da oferta serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de adesdo do cliente, prorrogavel
automaticamente por periodos sucessivos de 30 (trinta) dias, com a manutencdo integral das condi¢Ges da presente oferta.

1.6. Caso a Oi decida pela descontinuacdo desta oferta, seu encerramento serd comunicado com 30 dias de antecedéncia.

2. OPCOES DE PACOTES
2.1 Os servigos disponiveis na presente oferta encontram-se detalhados nos quadros abaixo, os quais dispdem as configuragdes
dos respectivos servicos
2.2 Havera valor diferenciado para contratacdes com e sem fidelizagdo, conforme os quadros abaixo:
Planos Contratados (Com Fidelizagao)
Ol FIBRA
Conforme lista de cidades e condigdes previstas no regulamento
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Plano Fixo Plano Banda Quantidade de Plays|  Valor Mensal
Planos - . Contetido online sugerido do plano .
&p Larga' @ Promocional? @
( ) 200MEGA | Fixo llimitado 200 MEGA Colegdo Oi 5 Plays RS 119,90
(R$14,30) (R$105,60) (R$ 0,00) ’
( ) 400MEGA | Fixo Ilimitado 400 MEGA Colegdo Oi, Paramount+, 35 Plays RS 169,90
(R$14,30) (R$135,60) Discovery Kids Plus (R$20,00) !
()1GIGA Fixo llimitado Colegdo Oi, Paramount+, 35 Plays
(R$14,30) 1GIGA (R485,60) Discovery Kids Plus (R$20,00) R5519,90

"Apés o periodo de 12 meses do cliente na oferta, o valor da banda larga aumentara em +R$20,00.
*Valores promocionais com fidelizagdo por 12 meses.

Planos Contratados (Sem Fidelizagdo)
Ol FIBRA
Conforme lista de cidades e condicdes previstas no regulamento
Plano Fixo Plano Banda Quantidade de Plays
Planos E 1 Conteudo online sugerido do plano Valor Mensal
() Larga
( ) 200MEGA |Fixo llimitado 200 MEGA Colegdo Oi 5 Plays RS 284,90
(R$39,30) (R$245,60) (RS 0,00) !
() 400MEGA |Fixo llimitado 400 MEGA Colegdo Oi, Paramount+, 35 Plays RS 304,90
(R$39,30) (R$245,60) Discovery Kids Plus (R$20,00) !
( )1GIGA Fixo llimitado Colegdo Oi, Paramount+, 35 Plays
(R$39,30) 1GIGA (R3640,60) Discovery Kids Plus (R$20,00) R5 699,90

"Valores mensais podem ser encontrados no Anexo 1.

221

2.2.2

223

2.2.4

2.2.5

O cliente que aderir ao débito automatico + Conta Online no momento da contratacdo da oferta com fidelizacdo de 12
meses, ou do pedido de alteragcdo da mesma, recebera o desconto na oferta no valor de R$20,00, conforme regras
vigentes constantes do regulamento da oferta DACC, a contar da data de ativacdo do meio de pagamento, sendo este
desconto vélido somente na primeira adesdo a esta forma de pagamento.

O desconto de R$20,00 na mensalidade concedido em razdo da ades3o a modalidade de pagamento débito automatico,
bem como a escolha de recebimento da conta na modalidade online (“Conta Online”) estd condicionado ao a liberagdo
bancaria do débito automatico pelo cliente.

Oferta valida apenas para ativac¢des solicitadas na Oi (pontos de venda, 10331/10631 e Minha Oi) por meio dos bancos
conveniados: Bradesco, Banco do Brasil, Caixa Econdmica Federal, Santander, Itau e Santander;

A oferta é valida apenas para a primeira adesdo ao débito automatico a partir da data de inicio da promocgdo. Caso o
cliente cancele e posteriormente opte por voltar ao modelo de pagamento via débito automatico, ndo tera direito ao
beneficio desta Oferta.

Cancelamento da oferta com fidelizagdo e com debito automatico:

(i) inadimpléncia;

(ii) descumprimento das obrigacGes contratuais;

(iii) cancelamento do débito automatico;

(iv) adesdo a outras promoc¢Ges ndo cumulativas com a presente Oferta;

(vi) mudanca de enderego para qualquer localidade néo prevista no item 1.2 deste Regulamento.

2.2.6
2.2.7
2.2.8
2.2.9

2.2.10

2,211

E obrigatdrio que a agéncia bancaria, cadastrada para o DACC, seja no mesmo Estado em que o Ol FIBRA serd instalado.
Somente é permitido o débito automatico em conta corrente, ndo é possivel cadastrar uma conta poupanca para débito.
Para adesdo ao DACC o cliente precisar cumprir critérios do seu banco. Para maiores informacgdes, consulte seu banco.
Para fins de verificacdo de fraude, a Oi, dentro das determinacges legais, podera monitorar o consumo, cancelar ou
suspender, imediatamente os beneficios desta oferta, caso seja constatado consumo ou utilizacdo fraudulenta e/ou
indevida dos mesmos, incluindo-se, mas n3o se limitando ao repasse e/ou comercializagdo de minutos.

O ndo atendimento a qualquer destas condigdes impossibilita a adesdo do Assinante a Oferta com fidelizagdo e com
DACC + Conta Online.

Para consultar outras informacgdes, acesse o site da Oi por meio do enderego - www.oi.com.br ou ligue gratuitamente
para 10331 ou 10631.

2.3 Promocionalmente, ataxa de habilitacdo da Banda Larga e Taxa de Adesdo / Migracdo — “TAD” ndo serdo cobradas na
presente oferta.

2.4 Os planos a partir de 200 MEGA sdo elegiveis ao servico “Pra Trocar” e possuem a quantidade de plays abaixo para a
realizagdo das trocas dos conteudos através do link www.oiplay.tv.

= 200 MEGA -5 Plays
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= 400 MEGA E 1 GIGA — 35 Plays
Cada play equivale a um ponto no servi¢co “ Pra Trocar”. Sendo assim, 5 Plays sdo iguais a 5 pontos.
2.5 As ofertas acima apresentam ainda os seguintes beneficios:
(a) DDD ilimitado: ligac®es ilimitadas para a realiza¢cdo de chamadas DDD para fixo e mével de qualquer operadora, desde
que utilizando o CSP 31 e 14, conforme regras a seguir.
(b) A presente oferta possui um Pacote de SVA (Servicos de Valor Adicionado), composto pelos servicos Oi Leitura (Jornal O
Globo + Extra Online), Oi Noticias (Jornal Valor Economico), Oi Radical (Oi Revistas Esportes 4), Oi Expert Remoto e o
Audio News. O valor do Pacote de SVA compde o preco final da oferta, sendo discriminado na Fatura conforme valores
abaixo descritos:

Plano Banda Larga Nomeclatura SVA WLl IR SC IR LEED
na Fatura
Plano de 200 MEGA, 400 MEGA e 1 GIGA Oi Leitura — Jornal O Globo + Extra Online RS 20,60
Plano de 200 MEGA, 400 MEGA e 1 GIGA Oi Noticias — Jornal Valor Economico RS 5,60
Plano de 200 MEGA, 400 MEGA e 1 GIGA Oi Radical — Qi Revistas Esportes 4 RS 10,70
Plano de 200 MEGA, 400 MEGA e 1 GIGA Audio News RS 5,00
Plano de 400 MEGA e 1 GIGA Oi Expert Remoto RS$ 9,90

2.6 Os clientes que contratarem o Ol FIBRA a partir de 200 MEGA poderdo ter acesso ao servigo de conteudo online do Colegdo Oi,
Paramount+, Discovery Kids Plus, de acordo com as regras constantes neste regulamento.

3. DOS BENEFICIOS, CONDICOES E REGRAS DA OFERTA

3.1. Servigos Inerentes ao Oi Fixo

3.1.1 O servico Oi Fixo é composto por uma assinatura com franquia e DDD ilimitados para fixo e moével de qualquer
operadora, desde que utilizando o CSP 14 ou 31, conforme regras presentes neste regulamento.

3.1.2 Ao aderir a presente Oferta, o Usuario desde ja autoriza a ativagdo gratuita do Identificador de Chamadas (PUC 011), no
seu Oi Fixo.

O Identificador de Chamadas PUC — 011 é um servigo gratuito por determinagdo da Lei 20.089/2019 do estado do PR. Essa mesma

lei determina que qualquer chamada sem cédigo de origem (nimero ndo identificado) e com destino a um terminal fixo ou mével

do PR (CSP PR) serd bloqueada e o Assinante ndo recebera essa ligacdo.

3.1.3 Ao aderir a presente oferta, o usudrio desde ja autoriza a ativagdo e cobranca do Servico de Valor Agregado Oi Audio
News no seu Oi Fixo.

3.1.3.1 O Servico Oi Audio News, disponibiliza até 3 licengas/acessos simultdneos ao contetdo didrio completo em formato
digital + PDF + dudio/podcast atualizado do Jornal Folha de S3o Paulo.

3.1.3.2 0O acesso ao servico é através 0800 025 0480 ou www.oiaudionews.com.br pelo celular ou desktop.

3.1.4  Os beneficios da oferta sdo validos por 12 (doze) meses, renovados por prazos sucessivos de 30 (trinta) dias, salvo se
houver manifestagdo expressa e contraria por parte da Oi, por escrito, com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

3.1.5 Ainstalacdo e disponibilizacdo dos servicos esta sujeita a disponibilidade no endereco cadastrado, a ser verificada no
momento da ativac¢do.

3.1.6  Seguem abaixo as chamadas e os principais servigos ndo incluidos na Promogdo Ol FIBRA. Outros servicos podem ser
consultados na Central de Atendimento Oi.

e Chamadas locais e Longa Distancia Nacional recebidas a cobrar de outras operadoras méveis ou qualquer
telefone fixo;

e Chamadas de Longa Distancia Nacional que ndo forem feitas com o CSP da Oi (14 ou 31, conforme o

Origem Oi estado);

Fixo: e Chamadas de Longa Distancia Internacional;

e Chamadas com origem fora do territorio nacional;

e Chamadas destinadas a 0300, 0400 e 0900;

e Chamadas destinadas a servigos.

3.1.7 O servigo Oi Fixo é composto por uma Assinatura sem franquia Ol Fixo e por uma franquia ilimitada de minutos para falar
em liga¢Oes locais e de longa distancia, desde que utilizando os CSPs 31 e 14, com fixos e méveis de qualquer operadora.

3.1.8 A franquia mensal de minutos para ligagcdes de voz fixo-fixo e fixo-mdvel é ilimitada para ligagOes locais e de longa
distancia para Oi e outras operadoras. Promocionalmente as ligagdes locais e de longa distancia destinadas a terminais
fixos e fixos-modveis de outras operadoras ndo serdo tarifadas. Mas o uso de internet discada de qualquer provedor serd
tarifado de acordo com as tarifas ndo promocionais do plano de servigo.

3.1.9  Os valores atualizados da promocdo, as tarifas excedentes e todas as demais chamadas acima ndo contempladas na
presente promocao serao tarifados conforme precos do plano de servigo vinculado. Os precos e tarifas vigentes poderao
ser consultados através da Central de Atendimento Oi.

3.1.10 Casoo Assinante Oi Fixo possua qualquer servigo incompativel com a promocao, a retirada do mesmo devera ser solicitada
pelo assinante junto a prestadora de STFC antes da adesdo a promocgao.

Central de Atendimento Oi: *144 do seu Oi ou 0800 031 8000 de qualquer telefone fixo ou acesse www.oi.com.br Pessoa com
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3.1.11 Paraadesdo a promocdo, caso o CLIENTE Ol ja possua o Oi Fixo, este deve estar ativo na base da prestadora de STFC, ser
da classe residencial, ser da mesma area de registro da linha Oi e estar adimplente com a Oi.

3.2 Dos Servigos Inerentes a Banda Larga

3.2.1 A presente oferta disponibiliza a contratagdo do servigo de banda larga fixa (SCM) com velocidade de até 400 MEGA.

3.2.2  Osnovos clientes que aderirem ao Ol FIBRA, receberdo um modem em regime de comodato.

(i) Concessdo de desconto tal como demonstrado no quadro de Planos de Servigos, presente neste regulamento.
(i) Concessdo em regime de comodato do equipamento Conversor Otico integrado ao Roteador e Roteador (necessarios a
utilizagdo do servico) ja contemplando funcionalidade de Wi-Fi (Wi-Fi IEEE 802.11b/g/n - Wi-Fi CERTIFIED Dual Band 2.4 GHz).

3.2.3 O ASSINANTE concorda em ficar responsavel pela posse e integridade dos equipamentos necessarios a utilizagdo do
servico: Conversor Otico, Conversor Otico integrado ao Roteador e Roteador (necessarios a utilizagdo do servico),
fornecidos pela Oi em carater de comodato, obrigando-se a fazer a manutengdo dos mesmos e a devolvé-los por ocasido
da extingdo ou cancelamento do Contrato, a qualquer titulo, nas mesmas condi¢gbes de funcionamento, ressalvado o
desgaste natural de uso.

3.24 Em caso de extingdo ou cancelamento do contrato, o ASSINANTE devera entrar em contato com o atendimento da Oi, em
até 30 (trinta) dias do encerramento do contrato, a fim de agendar a retirada dos equipamentos listados abaixo por equipe
autorizada da Oi.

e Conversor Otico;
e Roteador;
e  Conversor Otico integrado ao Roteador.

3.2.5 Adestruigdo, perda, dano ou extravio dos aparelhos mencionados neste item, durante a execugdo do Contrato, bem como
0 ndo agendamento da devolugdo destes em até 30 (trinta) dias apds término do contrato, poderd ensejar na cobranca
dos valores listados abaixo, excluidas as hipoteses de caso fortuito e forca maior, desde que devidamente comprovadas.
Segue a tabela com os valores dos equipamentos:

Aparelho Valor a ser pago em caso de perda ou dano
Conversor 6tico RS 200,00
Roteador RS 250,00
Conversor o6tico integrado ao Roteador RS 400,00

Os valores da tabela acima poderdo ser reajustados pelos mesmos indices e na mesma periodicidade definida na clausula Data e
Regras de Reajuste.

3.2.6 A adesdo a presente oferta ja inclui o provimento do Servigo de Conexdo a Internet.

3.2.7 Osplanos de Banda Larga Fibra da Oi, participantes da oferta Ol FIBRA, possuem as seguintes caracteristicas:

Plano Downstream Maximo* Upstream Maximo* Franquia de Dados
Banda Larga com Fibra da Oi até 200 MEGA 200 MEGA 60 MEGA 400 GB
Banda Larga com Fibra da Oi até 400 MEGA 400 MEGA 200 MEGA 600 GB
Banda Larga com Fibra da Oi até 1000 MEGA 1000 MEGA 500 MEGA 999 GB

*As velocidades indicadas podem variar de acordo com a taxa de utilizagdo da rede.

A velocidade apresentada é a maxima nominal para download estando sujeita a variagdes em razdes de fatores externos, alheios

a vontade da Oi

OBS: No periodo de maior trafego, sera garantida em 95% dos casos, uma velocidade média de, no minimo, 80% do valor

nominal maximo, e uma velocidade instantanea de conexdo de, pelo menos, 40% do valor nominal maximo; conforme

regulamentacgdo vigente.

3.2.8 Promocionalmente, até 31/08/2021, o Plano De Banda Larga da Oi é ilimitado, ndo havendo reducdo da velocidade
maxima. Esta condigdo sera renovada automdtica e mensalmente, salvo comunicagao prévia da Oi com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.

3.2.9 Em caso de utilizagdo excedente a franquia de consumo, a Oi ndo cobrara por MEGAbyte adicional. Promocionalmente,
o cliente que extrapolar sua franquia tera sua velocidade maxima reduzida para 300 Kbps até o final do seu atual ciclo
de faturamento, quando sua velocidade sera restaurada para a velocidade maxima disponivel.

3.2.10 Em hipodtese alguma serd concedido qualquer tipo de desconto cumulativo no valor dos servigos contratados pelo
cliente na promocgao.

3.2.11 A oferta com o pacote de SVA (servigos de valor adicionado) é composta pelos servigos:

(a) OiLeitura (Jornal O Globo + Extra Online): contetdos dos jornais O Globo e Extra. Acesse o servico em:
www.oijornais.com.br ou baixe o aplicativo Oi Jornais. Poder ser aberto no celular, tablet ou desktop.

(b) Oi Noticias — Jornal Valor Econ6mico: Valor Economico na integra, atualizados diariamente, disponiveis em versdo PDF
ou digitalizada, e o cliente ainda pode fazer o download para ler off-line.

(c) Oi Revistas Esportes 4 — Servico que disponibiliza contetidos sobre Esporte, bem estar e vida ao ar livre

(d) Oi Expert Remoto — Servigo remoto especializado em assisténcia a microinformatica e em aparelhos como: computador,
smartphone, tablet e TV.
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(e) Audio News - Disponibiliza até 3 licencas/acessos simultaneos ao contetido diario completo em formato digital + PDF +
dudio/podcast atualizado do Jornal Folha de S&o Paulo.
O acesso ao servigo é através 0800 025 0480 ou www.oiaudionews.com.br pelo celular ou desktop.
3.2.11.1 A Oi sugere, para cada um dos planos contratados, os contetdos de video dispostos na tabela do item 2.1 supra, os quais
irdo compor, respectivamente, cada um dos planos quando da contratagdo dos mesmos.
3.2.11.2 As ofertas com o pacote de SVA, possuem o valor incluso na assinatura da oferta de Banda Larga informada conforme o
item 2.6, deste regulamento. Em caso de cancelamento da Banda Larga da Oi, os servigos Oi Leitura (Jornal O Globo +
Extra Online), Oi Noticias (Jornal Valor Econémico), Oi Radical (Oi Revistas Esportes 4), serdo automaticamente
cancelados.
3.2.12 Oferta promocional com HBO MAX gratis por 4 meses, exclusiva através do canal WEB (www.oi.com.br).

3.3 Do Servigco “Pra trocar”
3.3.1 Ocliente poderd alterar os conteudos de video inicialmente contratados, conforme regras constantes do “Termo de Uso
do Servigo Pra Trocar” (www.oiplay.tv).
(a) O “Pra Trocar” é um servigo que possibilita ao cliente a troca de conteldos de video, através do Oi Play,
acessando o link: www.oiplay.tv
(b) E necesséario estar conectado a internet para acessar os contetidos.
(c) Para acessar o site www.oiplay.tv é necessario ter cadastro na Minha Oi, por meio do site www.minhaoi.com.br.
(d) O acesso sera concedido pelo login e senha da Minha Oi.
(e) Os conteudos disponiveis no servico “Pra Trocar ” podem sofrer alteragGes sem aviso prévio e a critério da Oi.
(f) O usuario reconhece que a disponibilidade des contelidos de video podera sofrer interrupges ou falhas por
motivos alheios ao controle da Oi.
(g) O usudrio esta ciente de que todas as regras do Servi¢o “Pra Trocar” estdo dispostas no “Termo de Uso do Servigo
Pra Trocar”, o qual prevé as condi¢des de troca, no momento da transagdo, para cada um dos planos contratados,
observando-se os conteldos que se pretendem trocar.
(h) Os conteldos de video serdo liberados online, logo apds a conclusdo da troca.
(i) Osconteudos de video escolhidos na troca ficam submetidos a caréncia de 30 dias para que possam ser trocados
novamente.
(j) Para o primeiro acesso ao “Pra Trocar”, deve-se respeitar o prazo de 24 horas apds a instalagdo do servigo
contratado, nos casos de nova aquisigao.
(k) O usuario esta ciente de que, caso ndo esteja adimplente, a Oi poderd, a seu critério, suspender o servigo bem
como o acesso ao Oi Play.
(I) O usuario esta ciente de que o trafego de dados pela rede de telefonia mdvel, usado para acessar esse site possui
custos e encargos cobrados pela operadora de servigos de telecomunicagoes.
(m) O servigo disponibiliza conteudo online com filmes e séries por meio do aplicativo ou site. Em caso de
cancelamento da Banda Larga da Oi, o acesso aos conteldos de video sera automaticamente cancelado.
3.3.2 A Oi reserva-se o direito de cancelar ou substituir os conteddos de video especificados na cldusula 2.3 acima, mediante a
comunicagdo prévia com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. Neste caso especifico, o cliente poderad optar pelo
cancelamento e/ ou troca do servigo contratado, ficando isento do pagamento de eventual multa de fidelizagcdo prevista.

4. REGRAS DA COBRANCA

4.1. Os servigos incluidos na Promogdo Ol FIBRA serdo faturados e demonstrados em um Unico documento de cobranga a ser
emitido pela Oi. A cobranca inclui o trafego com origem no Qi Fixo das chamadas incluidas pacote de minutos para ligagdes
locais destinadas a acessos fixos.

4.2. O Cliente Oi Fixo autoriza: (i) o detalhamento e cobranga das chamadas e (ii) a notificagdo de sua inadimpléncia na conta Oi.

4.3. O Cliente Banda Larga autoriza: (i) o detalhamento e cobranca dos pacotes de SVA (Servicos de Valor Adicionado) presentes
na oferta, assumindo a obrigacdo e pagamento das mesmas e (ii) a notificacdo de sua inadimpléncia na conta Oi.

4.4. Os pagamentos poderdo ser efetuados através da rede bancaria ou de qualquer outro estabelecimento autorizado pela Ol
S/A e Ol Movel.

5. REGRAS DO PRECO E REAJUSTE/ALTERAGAO DA PROMOCAO

5.1. O desconto mensal previsto no Anexo 1 da presente oferta é um percentual aplicado sobre o valor da mensalidade do plano
contratado e ndo é cumulativo com outros descontos.

5.1.1.0 desconto no primeiro més serd aplicado sobre o valor pré-rata a partir da data de adesdo do cliente a oferta.

5.2. O desconto e os beneficios da presente oferta serdo concedidos aos clientes participantes desta Promogdo e esta
condicionado a sua adimpléncia durante o periodo de concessdao dos beneficios relativos a Promogdo contratada.

5.3. Amensalidade do pacote de SVA Oi Leitura (Jornal O Globo + Extra Online), Oi Noticias (Jornal Valor Economico), Oi Radical
(Oi Revistas Esportes 4), Oi Expert Remoto e o Audio News), poderd ser reajustada, anualmente, conforme variagdo do
indice IGP-DI, na data base dos Planos contratados, mantendo-se, entretanto, o percentual de desconto concedido por conta
desta oferta.
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5.4. Os planos de servico e, consequentemente, os pre¢cos mensais com o desconto, serdo reajustados nas condicdes
estabelecidas no Contrato de Prestagdo do SMP, SCM e STFC, aplicando-se sobre os valores reajustados o mesmo percentual
de desconto que foi utilizado na indicagdo do beneficio.

5.5. A presente oferta tem validade de 12 (doze) meses contados a partir da data de adesdo do cliente, prorrogavel
automaticamente por periodos sucessivos de 30 (trinta) dias, com a manutencdo integral das condi¢cOes da presente oferta,
sem prejuizo ao disposto no item 6.3.

5.5.1.Caso a Oi decida pela descontinuagdo desta oferta, seu encerramento sera comunicado com 30 dias de antecedéncia.

5.6. Os pregos indicados no presente regulamento sdo brutos, entretanto se durante a vigéncia desta oferta, forem criados novos
tributos, extintos os ora incidentes ou modificadas suas bases de célculo e/ou aliquotas e, desde que de repercussdo direta
sobre os pregos dos servigos ora contratados, tais precos poderao ser objeto de alteragao.

5.7. Oferta promocional com HBO MAX grétis por 4 meses, exclusiva através do canal WEB www.oi.com.br

5.8. O conteudo online HBO MAX ficara disponivel de forma gratuita por 4 meses, a partir da data de adesdo a oferta. Apos este
periodo, a contratagdo do conteudo serd feita por meio do www.oiplay.com.tv.

5.9. O contetido HBO MAX estara disponivel em até 5 dias Uteis apds a instalagdo da Banda Larga.

6. RESCISAO DA OFERTA

6.1. A presente Oferta sera rescindida nas seguintes hipdteses em que o Cliente Ol FIBRA incorrer: (i) descumprimento das
obrigagGes contratuais, (ii) migragdo para outra oferta que ndo dé direito aos beneficios desta promogdo, (iii) transferéncia
da titularidade da linha do Oi Fixo cadastrado na promogao, (iv) transferéncia da titularidade da Banda Larga associado ao Oi
Fixo cadastrado, (v) adesdo a outras promog&es ndo cumulativas com a promogdo "OI FIBRA", (vi) cancelamento ou suspensdo
temporaria de qualquer dos planos necessarios ao funcionamento desta promogao ou de qualquer de seus dependentes (vii)
mudanca da area de registro e/ou (viii) Migragdo para portfélio diferente, mesmo de franquia superior.

6.2. O cliente a qualquer tempo podera solicitar o cancelamento da oferta Ol FIBRA, neste caso arcard com os valores vigentes
individuais de cada servigo contratado. A tabela com os valores encontra-se no site www.oi.com.br.

6.3. A Oi, dentro das determinagdes legais e normativas aplicaveis, podera suspender ou cancelar, imediatamente, os beneficios
desta oferta, caso constate consumo ou utilizagdo fraudulenta e/ou indevida dos mesmos. Por uso indevido, considera-se a
utilizagdo para fins que ndo sejam de comunicagao pessoal e individual, sendo vedada qualquer utilizagdo desta oferta para
finalidades comerciais.

6.4. Caso seja apurado o uso indevido do servigo, O ASSINANTE sujeitar-se-a analise especifica por parte da Oi, a fim de apurar a
ocorréncia de utilizacdo ou consumo fraudulento podendo o cliente perder os beneficios da oferta.

6.5. Tendo em vista o desconto oferecido nos planos, se, em até 12 (doze) meses da adesdo a oferta, houver, por parte do
Cliente (i) solicitagdo de cancelamento do pacote Ol FIBRA contratado ou de um dos produtos necessarios ao seu
funcionamento, (ii) migragdo para um pacote inferior e migragdo para portfélio diferente, mesmo de franquia superior,
(iv) troca de titularidade ou (iv) solicitagdo de mudanga de endereco para localidade cuja prestagdo do(s) servigo(s) esteja
impedida por comprovada inviabilidade técnica, o Cliente devera pagar multa no valor de R$480,00 (quatrocentos e oitenta
reais) no combo Ol FIBRA até 400 MEGA e R$1.500,00 (Um mil e quiquentos reais) no combo Ol FIBRA 1 GIGA. O valor da
multa a ser cobrada é proporcional ao periodo que faltar para completar 12 (doze) meses, perdendo, ainda,
imediatamente, o direito aos beneficios desta oferta.

6.5.1 Caso seja comprovada a inviabilidade técnica de algum produto, o consumidor podera solicitar o cancelamento do

combo, em até 7 dias da contratagdo da presente oferta, sem a incidéncia da multa por fidelizagao.

6.6. O presente Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo com base nos itens abaixo, independentemente de notificacdo
por escrito:

a) Bloqueio, cancelamento e/ou rescisdo de qualquer um dos servicos, imprescindiveis a prestacdo do pacote Ol FIBRA;
b) Impossibilidade técnica de dar continuidade a prestacdo dos servicos;

c) Retirada dos servigos da promogédo do portfélio de produtos e servicos oferecidos pela Oi;

d) Determinagdo judicial, legal ou regulamentar que impeca a prestacdo dos servigos;

e) Dissolugdo, insolvéncia, recuperacdo judicial ou faléncia decretada ou requerida pelas partes.

6.7. A Oi se reserva o direito de suspender a prestacdo do servico imediatamente, caso seja identificada qualquer pratica do
ASSINANTE nociva a rede de servicos da Oi ou a terceiros, seja ela voluntdria ou involuntaria.

7. REGRAS GERAIS

7.1. Aadesdo a esta promogado implica na aceitagdo e contratagdo dos planos participantes da promocgdo, dos Contratos do Servigo
Telef6nico Fixo Comutado (STFC), do Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM) e do Servigo de Acesso Condicionado e do
presente instrumento e do Regulamento da Promogao.

7.2. A adesdo aos beneficios concedidos nesta promogdo é pessoal e intransferivel, ndo sendo admitida a transferéncia do titular.
Assim como os direitos dela decorrentes referentes ao uso dos servigos nas condi¢des estabelecidas neste instrumento, no
regulamento da promocao e nos Contratos STFC e SCM.
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7.3.

fins comerciais.

7.4.

devera verificar o site ou comparecer a uma das lojas Oi.

7.5.

elencadas nesse instrumento.

7.6.

o

A presente Promogdo é destinada a utilizagdo pelo consumidor final, cliente pessoa fisica, sendo vedada sua utilizagdo para
Caso o cliente queira saber sobre a possibilidade de acumular os beneficios desta Promogdo com outras, atuais ou futuras,
Se um cliente Oi quiser migrar sua oferta atual para a Ol FIBRA, suas condi¢Ges comerciais serdo substituidas pelas condi¢des

Caso a Oi Identifique quaisquer irregularidades na utilizagdo da Promogdo ou ndao cumprimento dos termos e condi¢es deste

Regulamento, a mesma se reserva o direito de excluir definitivamente o Cliente participante da Promogdo descrita.

7.7.
7.8.
7.9.

A adesdo a presente Oferta esta sujeita a analise de crédito.
O regulamento desta promogao encontra-se disponivel em www.oi.com.br
A presente oferta tem validade de 12 (doze) meses contados a partir da data de adesdo do cliente, prorrogavel

automaticamente por periodos sucessivos de 30 (trinta) dias, com a manutengdo integral das condigdes da presente oferta.
7.10. Os valores promocionais dos planos de servicos mencionados no Anexo 1, estdo sujeitos a reajustes conforme
regulamentagdo vigente e/ou alteragbes de aliquotas de impostos incidentes. Para verificar os valores maximos, acesse
www.oi.com.br.

Anexo 1

1.1. Valores promocionais validos para os clientes que aderirem a Promocdo Ol FIBRA com fidelizagdo e com desconto por 12
(doze) meses:

OFERTAS Ol | ASSINATUR ASSINATUR VALOR VALOR DA VALOR ’ VALOR
FIBRA COI\{I A+ SVA A LC?\NGA TOTAL DO FRANQUIA SVA TOTALDA | CONTEUD TOTAL DA
FIDELIZACA | FRANQUIA DISTANCIA FIXO DA BANDA BANDA (o) Ol FIBRA
(0] DO PLANO NACIONAL LARGA LARGA
Ol FIBRA
Fixo + Banda RS RS RS i RS RS RS - RS
Larga de 200 9,30 5,00 14,30 68,70 36,90 105,60 119,90
MEGA
Ol FIBRA
Fixo + Banda RS RS RS i RS RS RS RS 20,00 RS
Larga de 400 9,30 5,00 14,30 88,80 46,80 135,60 169,90
MEGA
Ol FIBRA
Fixo + Banda RS RS RS i RS RS RS RS 20,00 RS
Largadel 9,30 5,00 14,30 445,80 39,80 485,60 519,90
GIGA
1.2. Promogdo Ol FIBRA sem fidelizagdo e sem desconto:
OFERTAS Ol | ASSINATUR ASSINATUR VALOR :::333‘: VALOR ’
FIBRA SEIVl A+ SVA A LQNGA TOTAL DO DA SVA TOTALDA | CONTEUD | VALOR TOTAL
FIDELIZACA | FRANQUIA DISTANCIA FIXO BANDA BANDA DA Ol FIBRA
(0] DO PLANO NACIONAL LARGA LARGA
Ol FIBRA
ot RS RS RS RS RS RS RS RS
34,30 5,00 - 39,30 208,70 36,90 245,60 284,90
Larga de
200 MEGA
Ol FIBRA
;Iaxr?d:l RS RS RS RS RS RS RS RS 20,00 RS
34,30 5,00 - 39,30 173,80 46,80 245,60 ! 304,90
Larga de
400 MEGA
Ol FIBRA
;;X:d:l RS RS RS RS RS RS RS RS 20,00 RS
34,30 5,00 - 39,30 466,80 39,80 640,60 ! 699,90
Largade 1
GIGA
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